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1 Co to jest Knox Configure? 

Knox Configure to chmurowe narzędzie do zdalnego konfigurowania urządzeń i dynamicznego           

aktualizowania zasad konfiguracji zawierających najnowsze funkcje. 

2 Dodawanie urządzenia w systemie FAMOC 

1. Otwórz FAMOC w przeglądarce. 

2. Przejdź do: Ustawienia --> Ustawienia zaawansowane → Niestandardowe pola --> Dodaj pole 

 

3. Dodaj niestandardowe pole o nazwie: KCC Enrollment Token. Wybierz urządzenia w tabeli i 

przypisz tekst do typu, następnie zapisz. 

4. Dodaj nowe urządzenie w zakładce Urządzenia. 

 

5. Wpisz numer IMEI urządzenia (obowiązkowo - jeśli ten krok zostanie pominięty, urządzenie 

nie zostanie poprawnie skonfigurowane z serwerem FAMOC), wpisz dowolną wartość w polu 

KCC Enrollment Token i zapisz. 
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6. Znajdź nowe urządzenie na liście i przejdź do szczegółów urządzenia. Skopiuj pełną nazwę 

pliku CFG z sekcji KCC Enrollment Token. 

 

 

7. Stwórz nowy plik TXT, wklej do niego nazwę pliku CFG. Użyj takiej samej nazwy pliku CFG jak 

nazwy stworzonego pliku, następnie zapisz. 

8. Wejdź na dedykowaną stronę Samsunga: ​https://seap.samsung.com​. 

9. Po zalogowaniu się w części Dashboard znajdź Knox Configure i wybierz Launch Knox 

Configure. 
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10. Przejdź do zakładki Licenses, następnie wprowadź klucz licencji. 

 

11. Następnie dodaj urządzenia. 

11.1. Z pomocą resellera. 

Reseller dodaje urządzenia do konta Samsung Knox Configure w imieniu 

klienta. 

11.2. Za pomocą aplikacji Knox Deployment. 

Urządzenia mogą zostać dodane poprzez aplikację Knox Deployment 

zainstalowaną na urządzeniu administratora konta SEAP. Należy postępować 

zgodnie z instrukcją wyświetlaną w aplikacji. 

Aplikacja Knox Deployment dostępna jest w sklepie Google Play. 

 

12. Następnie wgraj aplikację (najnowszą wersję aplikacji FAMOC Base Agent) jako plik APK: 
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Ostatnim krokiem jest stworzenie nowego profilu. 

UWAGA: 

Kiedy dodajesz wiele urządzeń do Knox Configure, możesz użyć funkcji "Import devices" w systemie              

FAMOC. Pamiętaj, aby podczas przygotowywania pliku CSV/txt uzupełnić pola: 'IMEI' i 'KCC            

enrollment token'. Wypełnij pole 'KCC enrollment token' tymczasowymi danymi jak np. - "testowy             

token" (taki sam dla każdego urządzenia). Po zrobionym imporcie to pole zostanie zastąpione             

aktualną wartością KCC tokena – taką samą dla wszystkich urządzeń. Możesz użyć tego w taki sam                

sposób jak pliku .cfg dla pojedynczego urządzenia. 

 

3 Tworzenie profilu Knox Configure 

1. Przejdź do tworzenia nowego profilu. 

 

 

2. Wybierz rodzaj urządzenia, dla którego chcesz utworzyć profil - telefon lub tablet. 
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3. Wybierz rodzaj Knox Configure zgodnie z zakupioną licencją: Setup edition lub Dynamic 

edition. 

 

 

4. U​zupełnij główne informacje. ​Każdy profil może być wdrożony tylko do jednego modelu 

urządzenia. 
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5. Informacja w części "Enrollment screen" pojawia się na przykładowym urządzeniu. 
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6. Dodaj licencję Knox Configure. Dodaj nową lub wybierz jedną z listy ostatnio utworzonych. 

 

 

7. Dodaj aplikację - wybierz FAMOC z listy. Upewnij się, że jest to najnowsza wersja aplikacji. 

 

 

 

8. Następnym krokiem jest skonfigurowanie urządzenia, ustawienie ekranu startowego oraz         

ekranu blokady. 

9. Następnie uzupełnij “Applications & content”.  

Bardzo ważne jest, aby dodać plik konfiguracyjny z rozszerzeniem CFG (utworzony wcześniej)            

wraz z podaniem nazwy folderu, do którego zostanie załadowany plik konfiguracyjny -            

Content. Pominięcie tego kroku spowoduje niepowodzenie konfiguracji systemu FAMOC.         

Dodaj nazwę paczki FAMOC w dwóch sekcjach: Launch automatically after configuration oraz            

Prevent application from being uninstalled. 
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10. Pozostałe ustawienia m.in.: Device connectivity mogą być ustawione zależnie od potrzeb. 

11. Jeśli na podsumowaniu wszystkie ustawienia są zgodne, zapisz profil. Zwróć uwagę na to, że              

możesz zapisać wersję roboczą profilu i wrócić do niej w dowolnym momencie. 
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4 Automatyczne dodawanie urządzenia FAMOC 

1. Urządzenie musi być podłączone do internetu i nie być dodatkowo konfigurowane przed            

dodaniem profilu. Najlepiej, by urządzenie było przywrócone do ustawień fabrycznych. 

 

 

2. Kiedy urządzenie jest ustawione i podłączone do internetu, profil Knox Configure jest            

tworzony na urządzeniu automatycznie. Urządzenie powinno być podłączone do internetu,          

by pobrać profil Knox Configure. 

3. Po zainstalowaniu Knox Configure okienko systemu FAMOC otworzy się automatycznie.          

Aktywuj administratora urządzenia na urządzeniu. 

4. FAMOC wykona następujące operacje: instalacja agenta bazowego oraz polityk. Urządzenie          

jest gotowe do użytku. 

5. Urządzenie przypisane do Knox Configure, po przywróceniu do ustawień fabrycznych          

ponownie pobierze profil Knox Configure i ustawienia zostaną zastosowane.  

Aby usunąć urządzenie z Knox Configure, ID urządzenia (IMEI) musi być usunięte z konsoli              

Knox Configure, a następnie urządzenie przywrócone do ustawień fabrycznych. 
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